
ISKOLAI SZOCIÁLIS SEGÍTŐ TEVÉKENYSÉG AZ 
ISKOLÁBAN 

 
1997. évi XXXI. törvény 39. § és a 15/1998. évi NM rendelet 25. § 
alapján a Zuglói Család- és Gyermekjóléti Központ óvodai- és iskolai 

szociális segítő munkát végez a kerületi óvodákban, általános- és 
középiskolákban, kollégiumokban. 

Keresse az iskolai szociális segítőt, ha 
 

● tájékozódna az elérhető zuglói önkormányzat szociális 
osztályának támogatásairól és segélyeiről (például: 

adósságcsökkentési támogatás, eseti szociális segély, 
gyógyszertámogatás) Segítséget kérne a fenti lehetőségek 
ügyintézéséhez. 

● szociális szolgáltatásokról (pl.: a Család- és Gyermekjólét i 
Központba időpontot kérne: felnőtt és gyermek pszichológustól, 

fejlesztőpedagógustól, adósságkezelési tanácsadótól, állás és 
pályaorientációs tanácsadótól, mediációs szakemberektől, család 

terápiás csoportokról. 

● információt szeretne kapni a család és a gyermekek jogairól, a 
szociális rendszer működéséről, jelzőrendszer működéséről (pld.: 
elhanyagolás bántalmazás estén, hova és milyen jelzéssel 
fordulhat) 

● családon életben jelentkező nehézségek esetén konzultálni 
szeretne (pld.: lelki válság, bántalmazás, szülők közötti veszekedés, 

válás, veszteség, anyagi nehézségek, túlzott alkoholfogyasztás, 
szerhasználat - egyéni tanácsadás ). 

● a gyermekét érintő iskolai nehézségek merülnek fel: agresszív 
iskolai viselkedés, viselkedés megváltozása, problematikus 

iskolaválasztás (magatartási - tanulási és képesség zavar, SNI) – 
egyéni és csoportos információnyújtás. 

 
Az iskolai szociális segítőt a szülők önként is megkereshetik, ha 
tanácsra van szükségük a problémájuk megoldásában.  
A szolgáltatás igénybevétele térítésmentes. 

 

Szociális segítő: Takácsné Mandics Gabriella 
E-mail: iskovi19@zcsk.hu 

Telefonszám: 06/70-44-21-834 


