Tisztelt Sziilok!
A Budapest Fovaros XIV. Keriilet Zugloi Polgdrmesteri Hivatal az alabbi tdjekoztatast kiildte:

A jelenleg miikodé Multischool 3 rendszer teljesen leall 2022. 02. 14 - 02. 28 kozott, ez alatt az 1d0 alatt lesz a teljes
adatbazis atemelve a Multischool 4-es verzioba.

Kérjiik, figyeljenek oda, mert nem a teljes, februar 5-15. kozti iddszakban, hanem csak a februar 5-13. kozotti kilenc napban
tudnak a gyermekiik szamara étkezési ellatast rendelni, utana leall a rendszer 2 hétre, amig az adatok migralasa megtorténik.

Ebben az idészakban sem a sziilok, sem az iigyintézok nem tudnak étkezést lemondani / megrendelni online.

A fentiek alapjan az alabbiakat jelezziik:

A mar megrendelt februari étkezés lemondasa csak emailben torténhet az etkezes@mezosuli.hu emailcimen (a lemondas eddigi
szabdalyai mellett), a levélben kotelezOen szerepld adatok:

- gyermek neve
- lemondando napok
- a visszautalashoz sziikséges bankszamla szama és a szamlatulajdonos neve (ezt akkor is kérjiik megadni, ha pl el6z6 héten is volt lemondasa)

Amennyiben az email nem tartalmazza a fenti adatok valamelyikét, az Onkormanyzat a jovairast nem fogja tudni visszafizetni!
(2022.02.14-02.28. kozotti idoszakra nem szamol a rendszer automatikus visszatéritést). Ha a bejelentésre aznap (amennyiben
munkaiddben tortént) 16,00 oraig nem kap visszajelzést, feltétleniil jelezzen emailben, vagy telefonon (olykor eléfordul, hogy egy-
egy levél a spam-mappaban kot ki).

Az emailben torténd jelzés csak a 2022.02.14-02.28. kozotti idészak étkezés lemondasara vonatkozik, megrendelés leadasara ezen
1d6szakban nem lesz lehetéség! Kerjiik a webes feliiletet hasznalo sziiloket, hogy kivételesen tigyeljenek a marciusi megrendelésre,
kiilonos tekintettel a roviditett id6szakra, mert csekket is csak februdr 28-a utan tudunk kiadni, ez azt jelenti, hogy ha lemaradnak az
online feliiletr6l, marcius 01-én biztos nem kap étkezést a gyerek! (természetesen az eleve csekkes fizeték a szokasos iddpontban,
februar elején meg fogjak kapni a marciusi étkezés bizonylatat)

A leallassal kapcsolatban a Dr.Mez6 Ferenc Altalanos Iskola dolgozoi a fent leirtaknal bévebb felvilagositast nem tudnak adni.
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